Allgemeine Verkaufs-,Liefer- und Zahlungsbedingungen
der Computer Service Eimansberger GmbH (nachfolgend CSE genannt), Gewerbepark Lindach D5
84489 Burghausen

Geltungsbereich

Durch Erteilung des Auftrages erkennen Sie
die Liefer- und Zahlungsbedingungen von CSE
sowie samtliche unter Ziffer 2 aufgefuhrte
Bedingungen (iber die Uberlassung und
Wartung von Hard- und Software an. Die
Liefer- und Zahlungsbedingungen sind fur
Dienstleistungen von CSE sowie fir alle von
CSE gelieferten Waren und fir gelieferte
Software gultig.

Vertragsabschluss

1)
(2)

®3)

Angebote von CSE sind freibleibend
und unverbindlich.

Im Falle der Nichterfullung des
Vertrages aus Grinden die der
Auftraggeber zu vertreten hat, kann
CSE wahlweise auf Erfullung bestehen
oder bei Nichterfillung 20% des
Auftragswertes berechnen.

Handelt es sich beim
Vertragsgegenstand um Software , die
individuell fir den Kéaufer erstellt
wurde, kann bei Nichterfullung des
Kaufers ein Prozentsatz vom
Auftragswert berechnet werden, der
sich nach dem Entwicklungsstadium
dieser Software richtet, jedoch
maximal 80 % des Auftragswertes
betragt.

Zahlung

1)

()

Die Rechnungen sind je nach
Vereinbarung per Vorauskasse, per
Nachnahme, Verrechnungsscheck ,
Nachnahme Euroscheck oder bei
Abholung bar zahlbar, soweit nicht
anders vereinbart. Die Lieferung
erfolgt grundséatzlich unfrei, d. h. zu
Lasten des Kaufers per Paketdienst,
Spedition oder eigenem Fahrzeug, es
sei denn, es wurde ausdricklich etwas
anderes vereinbart. Die Ware kann
gegen eine geringe Gebhr, bei
Postversand (z. B. Wertpaket) gegen
Transportschaden versichert werden.
Sind bereits Kosten und Zinsen
entstanden, so ist CSE berechtigt, die
Zahlung zuné&chst auf die Kosten,
dann auf die Zinsen und zuletzt auf die
Hauptleistung anzurechnen. Der
Kaufer ist hiervon zu unterrichten. CSE
ist berechtigt, trotz anderslautenden
Bestimmungen des Kaufers,
Zahlungen auf dessen éltere Schulden
anzurechnen.

®3)

(4)

(5)

Eine Zahlung gilt erst dann als erfolgt,
wenn CSE uber den Betrag verfiigen
kann. Schecks werden nur
erfullungshalber angenommen und
gelten erst nach ihrer Einlésung als
Zahlung.

Alle Forderungen werden sofort fallig,
wenn der Abnehmer in
Zahlungsverzug gerat, sonstige
wesentliche Verpflichtungen aus dem
Vertrag schuldhaft nicht einhalt oder
wenn CSE Umstande bekannt werden,
die geeignet sind, die Kreditwirdigkeit
des Abnehmers zu mindern,
insbesondere Zahlungseinstellung,
Anhangigkeit eines Vergleichs- oder
Konkursverfahrens. In diesem Fall ist
CSE berechtigt, noch ausstehende
Lieferungen zurlickzubehalten oder
nur gegen Vorauszahlung oder
Sicherheiten auszuftihren.

Der Kaufer ist zur Aufrechnung oder
zur Auslibung eines
Zurlckbehaltungsrechtes nur
berechtigt, wenn die Gegenanspriiche
rechtskraftig werden oder unstreitig
sind.

Zahlungsverzug

1)

)

®3)

Verzugszinsen werden berechnet fur
jeden angefangenen Monat, indem der
Vertrag durch Versendung,
Bereitstellung oder Auslieferung der
angeforderten Waren oder
entsprechenden Dienstleistungen
seitens CSE erfullt ist.

Der Kaufer kann mit Gegenanspruch
nur dann aufrechnen, wenn diese
unbestritten oder rechtskréaftig
festgestellt sind. Ein
Zuruckhaltungsrecht wegen eines
Gegenanspruches kann der Kaufer
geltend machen, wenn der
Zahlungsanspruch von CSE und der
Gegenspruch des Kaufers auf
demselben Vertragsverhaltnis
beruhen.

Alle Rechnungen sind sofort und ohne
Abzug zahlbar.

Eigentumsvorbehalt

)

Bis zur Bezahlung aller Anspriiche aus
der Geschéftsverbindung
einschliellich etwaiger
Refinanzierungs- oder
Umkehrwechsels behalt sich der
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(@)

3)

(4)

()

(6)

Verkaufer das Eigentum an seinen
Warenlieferungen, die nur im
ordnungsgemalen Geschaftsverkehr
veraulRert werden dirfen, vor.

Durch Verarbeitung dieser Waren
erwirbt der Kaufer kein Eigentum an
den ganz oder teilweise hergestellten
Sachen, die Verarbeitung erfolgt
unentgeltlich ausschlief3lich fur den
Verkaufer. Sollten dennoch der
Eigentumsvorbehalt durch
irgendwelche Umstéande erléschen, so
sind sich Verkaufer und Kaufer schon
jetzt dartiber einig, dass das Eigentum
an den Sachen mit der Verarbeitung
auf den Verkaufer tibergeht, der die
Ubereignung annimmt. Der Kaufer
bleibt deren unentgeltlicher Verwahrer.
Bei der Verarbeitung mit noch in
Fremdeigentum stehenden Waren
erwirbt der Verkaufer Miteigentum an
den neuen Sachen. Der Umfang
dieses Miteigentums ergibt sich aus
dem Verhéltnis des Rechnungswertes
der vom Verkaufer gelieferten Ware
zum Rechnungswert der tbrigen
Ware.

Der Kaufer tritt hiermit die
Forderungen aus einem Weiterverkauf
an den Verkaufer ab, und zwar auch
insoweit, als die Ware verarbeitet ist.
Enthélt des Verarbeitungsprodukt
neben der Vorbehaltsware des
Verkaufers nur solche Gegenstande,
die entweder dem Kaufer gehorten
oder aber nur unter dem sogenannten
Eigentumsvorbehalt geliefert worden
sind, so tritt der Kaufer die gesamte
Kaufpreisforderung an den Verkaufer
ab. Im anderen Falle, d. h. beim
Zusammentreffen der
Vorauszessionen an mehrere
Lieferanten steht dem Verkaufer ein
Bruchteil der Forderungen zu,
entsprechend dem Verhéltnis des
Rechnungswertes seiner
Vorbehaltsware zum Rechnungswert
der anderen verarbeiteten
Gegenstande.

Der Verkaufer verpflichtet sich auf
Verlangen des Kaufers die ihm nach
den vorstehenden Bedingungen
zustehenden Sicherheiten nach seiner
Wahl freizugeben, soweit der
realisierbare Wert der Sicherheiten die
zu sichernden Forderungen um mehr
als 20 % ubersteigt.

Der Kaufer kann solange er seinen
Zahlungsverpflichtungen dem
Verkaufer gegeniber nachkommt, bis
zum Widerruf der Auf3enstande flr
sich einziehen. Mit einer

()

(8)

Zahlungseinstellung, der Beantragung
oder Eroffnung eines Konkurses, eines
gerichtlichen oder auf3ergerichtlichen
Vergleichsverfahrens, einem Scheck-
oder Wechselprotest oder einer
erfolgten Pfandung erlischt das Recht
auf Weiterverkauf oder Verarbeitung
der Waren und zum Einzug der
AuRenstande. Danach eingehende
abgetretene AulRensténde sind sofort
auf einem Sonderkonto anzusammeln.
Eine etwaige Warenrticknahme erfolgt
immer nur sicherheitshalber, es liegt
darin, auch wenn nachtraglich
Teilzahlungen gestattet wurden, kein
Rucktritt von Vertrage.

Auf verlangen von CSE ist der
Auftraggeber verpflichtet, die Ware fur
die Dauer des Eigentumsvorbehaltes
auf seine Kosten gegen
Beschéadigung, Zerstérung oder
Verlust zu versichern. Bei Zugriffen
Dritter auf die Ware hat der Kaufer
CSE sofort zu benachrichtigen.

Versand

1)
2)

®3)

4)

(5)

(6)

()

Der Versand erfolgt, soweit nicht
anders vereinbart, per Nachnahme.
Der Versand wird auf billigsten
Transportweg nach Wahl von CSE auf
Rechnung und Gefahr des Kaufers
durchgefihrt. Rollgelder,
Verpackungs- und Zustellgebiihren
tragt der Kaufer.

Schreibt der Kéufer einen bestimmten
Transportweg vor, tragt er die dadurch
entstehenden Mehrkosten.

Alle Bestellungen werden so schnell
wie maoglich ausgeliefert. Eine Haftung
fur Lieferung zu einer bestimmten Zeit
wird nicht tbernommen.
Teillieferungen sind zulassig.

Auf Wunsch des Kaufers werden die
Sendungen zu seinem Lasten gegen
Transportschaden versichert.

Etwaige Rucklieferungen — von
berechtigten Reklamationen
abgesehen — erfolgt auf Rechnung und
Gefahr des Kunden. Die
Ricksendungen haben in der
Originalverpackung und
einwandfreiem Zustand der Ware zu
erfolgen.

Software ist, soweit nicht Ziffern 2.7 (2)
oder 2.7 (6) zutreffen von Riickgabe
ausgeschlossen.

Reklamationen

€Y

Beanstandungen missen innerhalb
von 10 Tagen nach Eingang unter
Vorlage des Packzettels, Lieferscheins
oder der Rechnung an CSE schriftlich
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mitgeteilt werden. Fir zunachst nicht
erkennbare Mangel gilt eine Rlgefrist
von sechs Monaten.

(2) Eine Gewahrleistung und
Schadenshaftung, insbesondere fir
Mangelfolgeschaden, ist
ausgeschlossen, es sei denn, dass
CSE vorsatzlich oder grob fahrlassig
gehandelt hat.

(3) Der Ausschluss von
Gewadbhrleistungsanspriichen gilt
insbesondere fir vorsatzliche oder
grob fahrlassige Beschadigungen der
gelieferten Waren, der Software sowie
des schriftlichen Begleitmaterials
durch den Kunden.

(4) CSE uUbernimmt keine Haftung fur
finanzielle, materielle und ideelle
Schéden jeglicher Art, die dem
Kunden durch von CSE gelieferte
Waren und Software sowie von CSE
geleistete Dienste entstanden ist,
sofern CSE nicht vorsatzlich oder grob
fahrlassig gehandelt hat.

Haftungsausschluss

CSE Ubernimmt keinerlei Verantwortung fir die
Daten, welcher auf den Geraten ihrer Kunden
gespeichert sind. Der Kunde ist fir eine
ordnungsgemale Datensicherung vor
Ubergabe der Geréte an CSE bzw. vor
Durchfuihrung irgendwelcher Arbeiten an den
Geraten durch einen Mitarbeiter von CSE
selbst verantwortlich. CSE setzt voraus, dass
eine solche Datensicherung durchgefihrt
wurde. CSE leistet daher keinen
Schadensersatz, egal welcher Art, flir Schaden
oder Folgeschaden aus einer teilweisen oder
ganzlichen Zerstorung der Daten der an CSE
Ubergebenen Gerate, bzw. der Geréte an
denen Arbeiten seitens CSE durchgefuhrt
wurden. CSE leistet auch keinen
Schadensersatz fur die Wiederbeschaffung der
Daten selbst. Installiert CSE
Datensicherungseinrichtungen, so ist der
Kunde verpflichtet diese Einrichtungen sofort
auf ordnungsgemalfie Funktion und Sicherung
der richtigen Daten hin zu Gberprufen. Stellt er
dabei Mangel fest, so sind diese unverziglich
an CSE schriftlich mitzuteilen. CSE leistet
daher keinen Schadensersatz, egal welcher
Art, fir Schaden oder Folgeschaden aus einer
falschen oder unzureichend eingerichteten
Datensicherung.

Garantieleistungen
(1) Handelt es sich beim
Vertragsgegenstand um die
Uberlassung und Wartung von
Programmen, hat hier Punkt: 2.7
zusatzlich Gultigkeit.

(2) Eine Gewahrleistung von CSE
beschrankt sich nach deren Wahl auf
Ersatzlieferung oder Nachbesserung.
CSE ist auRerdem berechtigt, die
Gewabhrleistung auf die Abtretung
eigener, gegeniber Herstellern,
Lieferanten oder Autoren bestehenden
Gewadhrleistungsanspriiche zu
beschranken.

(3) Schlagt eine dreimalige
Nachbesserung oder Ersatzlieferung
durch CSE bzw. die Befriedigung aus
den abgetretenen
Gewabhrleistungsanspriichen fehl, so
kann der Auftraggeber nach seiner
Wahl Herabsetzung des Kaufpreises
oder Rickgangigmachung des
Vertrages verlangen. Ein
weitergehender Anspruch des Kéaufers
auf Ersatz eines unmittelbaren oder
mittelbaren Schadens ist
ausgeschlossen, es sei denn, der
Schaden ist auf eine grobfahrlassige
Vertragsverletzung seitens CSE
zuriickzuftihren.

(4) Soweit nicht anders vereinbart gilt
Gewabhrleistungszeit von 6 Monaten.
Wahrend der Gewéahrleistungszeit
tragt CSE samtliche Reparaturkosten.
Die Anlieferung der defekten Ware hat
frei Haus durch den Kaufer zu
erfolgen. Etwaige Fahrt- und/ oder
Transportkosten seitens CSE kdénnen
dem Kaufer in Rechnung gestellt
werden.

(5) CSE verpflichtet sich wahrend der
Gewabhrleistungszeit Reparaturen so
schnell wie moéglich abzuwickeln. Eine
Haftung fir die Reparatur innerhalb
einer bestimmten Zeit wird nicht
Ubernommen.

(6) Auf Verbrauchsmaterialien (Toner,
Farbbander, Datentrager, etc.),
Verschleil3teile (Druckkdpfe,
Trommeleinheiten,
Hintergrundbeleuchtungen, usw.),
sowie Schéaden, die von aul3en auf die
Geréate einwirken (z. B. Brand,
Blitzschlag, hthere Gewalt, usw.) oder
bei falscher Behandlung oder Pflege
und Softwareschaden gewahrt CSE
keine Garantie.

Erfullungsort

Erfullungsort fir Zahlungen und Lieferungen
ist,

Gewerbepark Lindach D5, 84489 Burghausen.

Gerichtsstand
(1) AusschlieR3licher Gerichtsstand ist
Altétting, soweit nicht gesetzlich
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zwingend ein anderes Gericht
zustandig ist

(2) Die Rechtsbeziehungen zwischen
CSE und dem Kaufer unterliegen
ausschlieBlich dem Recht der
Bundesrepublik Deutschland, die
Geltung des UN-Kaufrechts ist
ausgeschlossen.

Sonstiges

(1) Mindliche, telefonische sowie mit
Vertretern getroffene Vereinbarungen
bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der
schriftlichen Bestatigung von CSE.

(2) Sollten sich einzelne Bestimmungen in
diesen Geschaftsbedingungen oder
eine Bestimmung im Rahmen
sonstiger Vereinbarungen unwirksam
sein, so wird hiervon die Wirksamkeit
aller sonstigen Bestimmungen oder
Vereinbarungen nicht berthrt.

Bedingungen fir die Uberlassung und
Wartung von Computer-Software

Vertragsgegenstand

Gegenstand eines Vertrages uber die
Uberlassung und Wartung von Programmen ist
das auf dem Datentrager aufgezeichnete
Programm, die Programmbeschreibung und
Bedienungsanleitung, sowie sonstiges
zugehdoriges schriftliches Material. Sie werden
im folgenden auch als ,Software® bezeichnet.
CSE C (im folgenden als CSE bezeichnet)
macht darauf aufmerksam, dass es nach dem
Stand der Technik nicht moglich ist. Computer-
Software so zu erstellen, dass sie in allem
Anwendungen und Kombinationen fehlerfrei
arbeitet. Gegenstand eines Vertrages Uber die
Uberlassung und Wartung ist daher nur
Software, die im Sinne der
Programmbeschreibung und
Benutzungsanleitung grundsatzlich brauchbar
ist.

Leistungsumfang

(1) Leistungsinhalt und Leistungsumfang
des Programmes (z. B. Datentrager,
schriftliche Unterlagen) ergeben sich
aus der Leistungsbeschreibung, einem
schriftlichen Angebot oder einem
Softwareliberlassungsvertrag.

(2) Die Software und das zugehorige
Schriftmaterial sind urheberrechtlich
geschutzt.

(3) Esistdem Lizenznehmer das
Anfertigen einer einzigen
Reservekopie der Software zu
Sicherungszwecken erlaubt. Er ist
verpflichtet, auf der Reservekopie den

Urheberrechtsvermerk von CSE
anzubringen, bzw. ihn darin
aufzunehmen. Ein in der Software
vorhandener Urheberrechtsvermerk
sowie in ihr aufgenommene
Registrierungsnummer dirfen nicht
entfernt werden. Es ist ausdricklich
verboten, die Software, wie auch das
schriftliche Material ganz oder
teilweise in ursprunglicher oder
abgeanderten Form oder in mit
anderer Software
zusammengemischter oder in anderer
Software eingeschlossener Form zu
kopieren oder anders zu
vervielfaltigen.

(4) Es wird dem Lizenznehmer fir die
Dauer des Vertrages das einfache
nicht ausschlie3liche und persoénliche
Recht gewahrt, die Software auf einem
einzelnen Computer (d. h. mit nur
einer einzigen Zentraleinheit = CPU)
und nur einem Ort zu benutzen. Ist
dieser einzelne Computer ein
Mehrplatzcomputer, so gilt dieses
Benutzungsrecht fur alle Benutzer
dieses Systems.

Besondere Beschréankungen
Dem Lizenznehmer ist untersagt:

a) ohne die vorherige schriftliche
Einwilligung von CSE die
Software oder das
dazugehdrige schriftliche
Material an Dritte zu
Ubergeben oder einem Dritten
sonst wie zuganglich zu
machen.

b) Die Software von einem
Computer Uber ein Netz oder
einen Datenubertragungskanal
auf einen anderen Computer
zu Ubertragen.

c) Ohne vorherige schriftliche
Einwilligung von CSE die
Software abzuandern, zu
Ubersetzen,
zuriickzuentwickeln, zu
entkompilieren oder zu
entassemblieren.

d) Von der Software abgeleitete
Werke zu erstellen, oder
schriftliche Material zu
vervielfaltigen, es zu
Ubersetzen oder abzuandern,
oder vom schriftlichen Material
abgeleitete Werke zu
erstellen.

Inhaberschaft von Rechten
Der Lizenznehmer erhalt mit dem Erwerb eines
Softwareproduktes nur Eigentum an dem
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korperlichen Datentrager, auf dem die
Software aufgezeichnet ist. Ein Erwerb von
Rechten an der Software selbst ist damit nicht
verbunden. CSE behalt sich insbesondere alle
Veroffentlichungs-, Vervielfaltigungs-,
Bearbeitungs- und Verwertungsrechte an der
Software vor.

Ubertragung von Benutzungsrechten

Das Recht zur Benutzung der Software kann
nur mit vorheriger schriftlicher Einwilligung von
CSE und nur unter den Bedingungen dieses
Vertrages an einen Dritten tbertragen werden.
Verschenken, Vermietung, Verkauf und Verleih
der Software und des dazugehdrigen
schriftlichen Materials ist ausdrtcklich
untersagt.

Dauer des Vertrages
Der Vertrag lauft auf unbestimmte Zeit.
Gewahrleistung und Haftung von CSE

(1) CSE gewabhrleistet gegentiber dem
ursprunglichen Lizenznehmer, dass
zum Zeitpunkt der Ubergabe der
Datentrager (Diskette), auf dem die
Software aufgezeichnet ist, unter
normalen Betriebsbedingungen und
bei normaler Instandhaltung in
Materialausfihrung fehlerfrei ist.

(2) Sollte der Datentrager (die Diskette)
fehlerhaft sein, so kann der Erwerber
Ersatzlieferung wahrend der
Gewahrleistungszeit von 6 Monaten ab
Lieferung verlangen. Es muss dazu die
Diskette einschlief3lich der
Reservekopie und schriftlichen
Materials und einer Kopie der
Rechnung/ Quittung an CSE
zuriickgegeben werden.

(3) Wird ein Fehler im Sinne von Ziffer 2.7
(2) nicht innerhalb angemessener Frist
durch eine Ersatzlieferung behoben,
so kann der Erwerber nach seiner
Wahl Herabsetzung des
Erwerbspreises oder das
Ruckgéngigmachen des Vertrages
verlangen.

(4) CSE uUbernimmt keine Haftung fr
Schéaden materieller, finanzieller oder
ideeller Art, die dem Lizenznehmer
durch den Einsatz ihrer Software
entstanden sind, aul3er der Schaden
ist durch Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit seitens CSE
entstanden.

(5) Eine Haftung wegen evt. von CSE
zugesicherter Eigenschaften bleibt
unberihrt. Eine Haftung fir
Mangelfolgeschéaden, die nicht von der
Zusicherung umfasst sind, ist
ausgeschlossen. CSE Ubernimmt
keine Haftung fur die Fehlerfreiheit der

Das Recht des Lizenznehmers zur Benutzung
der Software erlischt automatisch ohne
Kindigung, wenn er eine Bedingung dieses
Vertrages verletzt. Bei Beendigung des
Nutzungsrechts ist er verpflichtet, die
Originaldiskette, alle Kopien der Software
einschlief3lich etwaiger abgeanderter
Exemplare sowie das dazugehdrige schriftliche
Material zu vernichten.

Schadensersatz bei Vertragsverletzung
CSE macht darauf aufmerksam, dass der
Lizenznehmer fir alle Schaden von
Urheberrechtsverletzungen haftet, die CSE
aus einer Verletzung dieser
Vertragsbestimmungen durch ihn entstehen.

Software. Insbesondere Ubernimmt
CSE keine Gewahr dafir, dass die
Software den Anforderungen und
Zwecken des Erwerbers genigt oder
mit anderen von ihm ausgewahlten
Programmen zusammenarbeitet. Die
Verantwortung fir die richtige Auswahl
und die Folge der Benutzung der
Software sowie der damit
beabsichtigten oder erzielten
Ergebnisse trat der Erwerber. Das
gleiche qilt fir das der Software
beigelegte schriftliche Material.

(6) Ist die Software nicht im Sinn von
Ziffer 2.0 grundsatzlich brauchbar, so
hat der Erwerber das Recht, den
Vertrag rickgangig zu machen. Das
gleiche Recht hat CSE, wenn die
Herstellung von im Sinne von Ziffer 2.0
brauchbarer Software mit
angemessenem Aufwand nicht
madglich ist.

(7) Sollten sich einzelne Bestimmungen in
diesen Geschaftsbedingungen oder
eine Bestimmung im Rahmen
sonstiger Vereinbarungen unwirksam
sein, so wird hiervon die Wirksamkeit
aller sonstigen Bestimmungen oder
Vereinbarungen nicht berthrt.
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